Bozdogan Malmiidiirliigii Kamu Hizmet
Standartlar: Tablosu

Hizmetin
Hizmetin Ad1 Bagvuruda Istenilen Belgeler Tamamlanma
Siiresi (En Geg)

Sira
No

1. Gergek kisilerde T.C. kimlik
numarast, tiizel kisilerde vergi
numarasi

2. llgili idarenin idari yaptirim
karar1

3. Idari yaptrim kararinda tarih
belirtilmediyse teblig alindisi

1 [dari Para Cezalari 10 Dakika

1. Gergek kisilerde T.C. kimlik
numarasl, tiizel kisilerde vergi
numarasi

Teminat alinmasina iliskin ilgili
idarenin yazisi

Gegici Teminat Alinmasi
2 (nakit), ayn1 giin alinan 5
teminatin iadesi ’

10 Dakika

1. Gergek kisilerde T.C. kimlik
numarasi, tiizel kisilerde vergi
numarasi

2. Teminat iadesine iliskin ilgili

.. . . idarenin yazisi
Gegici Teminat Iadesi Y

3 ki) 3. Alll’l.dl‘ belgesi asli 20 Dakika
4. Vekil ise noter tastikli
vekaletname
5. Tiizel kisilerde kanuni
temsilciye ait yetki belgesi
1. Gergek kisilerde T.C. kimlik
numarasi, tiizel kisilerde vergi
Nakit Dis1 Gegici Teminat numarasi
4 Alinmasi (Banka teminat 2. Teminat alinmasina iliskin 20 Dakika
mektubu harig) idarenin yazis1 ve mevzuatina
uygun ekleri
1. Gergek kisilerde T.C. kimlik
numarasi, tiizel kisilerde vergi
numarasi
Nakit Dis1 Gegici Teminat 2. Teminat iadesine iliskin ilgili
5 ladesi (Banka teminat idarenin yazisi 20 Dakika
mektubu harig) -~ 3. Alindi belgesi ash
SO N T 40 Vekil ise noter tastikli
L * vekaletname
‘ - » u§ o "‘.:; 5. Tiizel kisilerde kanuni
L Worit, o = °F



8

10

11

Kesin Teminat Alinmasi
(Nakit)

Nakit Dis1 Kesin Teminat
Alinmasi (Banka teminat
mektubu harig)

Kesin Teminat ladesi

Gegici ve Kesin Teminatin
[lgilinin Banka Hesabina
Havalesi

[hale Dékiiman Bedeli
Tahsili

Kisi Borcu Tahsilatlari

(O8]

(O8]

temsilciye ait yetki belgesi

Gergek kisilerde T.C. kimlik
numarasi, tiizel kisilerde vergi
numarasi

Teminat alinmasina iliskin ilgili
idarenin yazisi

Gergek kisilerde T.C. kimlik
numarasi, tiizel kisilerde vergi
numarasi

10 Dakika

Teminat alinmasina iliskin ilgili 20 Dakika

idarenin yazisi ve mevzuatina
uygun ekleri

Gergek kisilerde T.C.kimlik
numarast, tiizel kisilerde vergi
numarasi

Teminat iadesine iliskin ilgili
idarenin yazisi ve ekleri
(idaresince mevzuatina gore
tamamlanacak belgeler)
Alindi belgesi ash

Vekil ise noter tastikli
vekaletname

Tiizel kisilerde kanuni
temsilciye ait yetki belgesi

Gergek kisilerde T.C. kimlik
numarasi, tiizel kisilerde vergi
numarasi

Teminat iadesine iliskin ilgili
idarenin yazisi ve ekleri
(idaresince mevzuatina gore
tamamlanacak belgeler)
Alind1 belgesi ashi

Vekil ise noter tastikli
vekaletname

Tiizel kisilerde kanuni
temsilciye ait yetki belgesi
Nakit teminat iadesinde banka
hesap numarasini (IBAN)
belirten dilekge.

20 Dakika

3 Is giinii

Gergek kisilerde T.C.kimlik numarasi,

tiizel kisilerde vergi numarasi

T.C. kimlik numarasi veya borg dQ'“s:yam

numarasi
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12

14

15

16

17

1,
2.
3
Biit¢e Gelirlerinden Red ve 4
ladeler 5
0.
Emanetlerde Bulunan )
Paralarin Alacaklilarina '
Bagvurulari Uzerine 3
Odenmesi '
Nakit Bagis Tahsilati
Vergi Kanunlar1 ve Ozel 1.

Kanunlar1 Geregince Tahsil
Edilecek Her Tiirlti Vergi,
Resim ve Harglar

Hak Sahibi Tarafindan Yasal
Siiresi Igerisinde Se¢im

T.C. Kimlik numarasi

Gergek kisilerde T.C. kimlik
numarasi ve tiizel kisilerde vergi
numarasini belirten bagvuru
dilekgesi

Tahsilinde alind1 belgesi
diizenlenmisse asli
[daresinin yazisi ve ekleri
Vekil ise noter tastikli
vekaletname

Tiizel kisilerde kanuni
temsilciye ait yetki belgesi
Bankadan yapilacak
odemelerde, ilgili kisi veya
sirketin banka sube ve hesap
numarasini (IBAN) belirten
dilekge

4 Is giinii

T.C. kimlik numarasini ve
banka hesap numarasimi (IBAN)
belirten dilekge

Alind1 belgesi (dizenlenmis
olmasi halinde)

Gerekli hallerde, iadenin
yapilmasina iliskin ilgili
idarenin yazist

3 Is giinii

10 Dakika
Gergek kisilerde T.C. kimlik
numarasl, tiizel kisilerde vergi
numarasl

15 Dakika

T.C. kimlik numarast ile ilgili kiginin
Midiirliigiinden Alinmayan banka sube ve hesap numarasini

3 Is giinii

Secim Ucretinin Emanetten (IBAN) belirten dilekge

Odenmesi

I
[lama Dayali Borglarin 2.
Odenmesi (Talep dilekgesi

ile) 3.

T.C. Kimlik numarasi, 6deme
yapilacak banka adi ile banka
hesap numarasini (IBAN)
belirten dilekge

Odeme vekile yapilacak ise
vekaletname

Avukatlik vekalet ticreti
ddenmesi i¢in serbest meslek
makbuzu (Icra takibi yoluyla
yapilacak 6demelerde serbest
meslek makbuzu icra dairesine

7 Giin



18

19

20

[lama Dayali Alacaklarin )
Tahsili '

verilecektir.)

1. lcra emri

flama Dayal1 Borglarin 2. Avukatla takip edilen is ise 7 Giin
Odenmesi (Icra emri ile) vekaletname

1. Pesin 6demede belge

istenmemektedir.

Taksitli ddemede taksit talebine 15 Giin
havi dilekge

Odeme Emrine Baghh Odemeler 1. Harcama Belgeleri Yonetmeliginde

sayilan eklerin tamam olmasi halinde 3 isglini

Aciklamalar

L.

(O8]

a

Miicbir sebepler, sistem arizalari, elektrik kesilmesi vb. haller sebebiyle. tanimlanmis
hizmetlerin gegici veya siirekli olarak kesintiye ugramasi durumunda ¢alisilamayan
stireler hizmetlerin tamamlanma stirelerine eklenir.

Hizmetin tamamlanma siiresine ait baglama tarih ve saati, birimdeki séz konusu
hizmetlere fiilen baslanildiginda baslar.

Kamu Hizmet Standartlarinda hizmet adiyla 6zel olarak tanimlanmamis hizmetler
uygun olmasi halinde, genel olarak tanimlanmis hizmetler kapsaminda
degerlendirilerek sonuglandirilir.

Gergege aykiri bilgi ve belge verenler ya da beyanda bulunanlar hakkinda yasal islem
yapilir. (Kamu Hizmet Standartlarinda Uyulacak Usul ve Esaslara Iliskin
Yonetmeligin 9'ncu) maddesi)

Kamu Hizmet Standartlar1 Tablosunda tanimlanmis hizmetlerden, sadece muhasebe
biriminde baglatilip, ayn1 muhasebe birimde tamamlanan hizmetler i¢in belirlenmis
stireler aynen gegerlidir.

Ancak, muhasebe biriminde baglatilip, ilgili mevzuati geregince baska idarelerde
devam ettikten sonra, tekrar ilk miiracaatin yapildigi birime dénen ve islemin kalan
bolimi bu birimlerde tamamlanan hizmetlerde, baska idarelerin varsa ilgili
mevzuatindaki stireler, yok ise Kamu Hizmet Standartlar1 Yonetmeliginin 11 nci
maddesinde belirtilen siireler hizmetin tamamlanma siirelerine dahil edilmistir.

Hizmetin biitlinii i¢indeki baska idarelerle ilgili olarak, hizmetin kendi paylarina ait
boltimii ile ilgili stirelerde herhangi bir gecikmenin olmasi halinde. geciken siireler
ayrica eklenir.

Muhasebe biriminde baslatildiktan sonra, baska idarelerde devam ederek baska
idarelerde tamamlanan (muhasebe birimine geri donmeyen) hizmetlerde hizmetin
biitiinii i¢indeki sorumluluk, hizmetin muhasebe birimindeki bélimii ile sinitl*olur,
Bagvuru esnasinda, 6demek zorunda olunan mali yiikiimliiliikler ilgililerince 6denir:,
Nakitin alacaklisina (hak sahibine) banka kanaliyla 6denmesi g g:elektwmdc naklt k
teminine ait islemlerin normal siirelerinde yapilacagi valsayllmlstu ‘



8. Biitce denegi karsilik tutulmasi suretiyle yapilacak ddemelerde bu stireler. 6denegin
kullanima hazir olmasi durumunda gegerlidir.

9. Tablonun 15. sirasinda tanimlanan hizmet, tahakkuku tahsilata bagli islemlerde
gecerlidir.

Basvuru esnasinda yukarida belirtilen belgelerin diginda belge istenmesi. eksiksiz belue ile
basvuru yaptlmasina ragmen hizmetin belirtilen stirede tamamlanmamasi veya vukaridak
tabloda bazi hizmetlerin bulunmadigimn tespiti durumunda ilk miiracaat verine va da ikinel
miiracaat yerine bagvurunuz.

Ik [kinci

Miiracaat Bozdogan Malmiidiirltigii Miiracaat Bozdogan Kaymakamligi

Yeri Yeri

[sim [sa DONMEZ Isim Adem CAN

Unvan Mal Miidiirii Unvan Kaymakam

Adres Carst Mahallesi Yazikent Cd. Adres Carsi I\/.[aha}le"si Hi‘lki‘lmef
Belediye [shant BOZDOGAN Caddesi Hikiimet Konagi

Telefon 0256414 41 50 esagm o Telefon 02564141205

Faks 0256414 24 88 ﬂﬁ,a‘f" v . [ - Faks 02564143763

E-Posta Sym09IOI@mtlhaseﬁ%t:.gév.;tr & . E-Posta bozdogan@aydin.gov.tr
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